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3. EDUARDO GAMERO MIR. Siempre Mallorca

Desde hace una década, el Fomento del Turismo de Mallorca se financia Unicamente gracias a
las cuotas de sus socios, lo que ha reforzado la institucién convirtiéndola en una entidad
completamente independiente y ajena a las entidades publicas.

Como siempre, promocionamos la isla de Mallorcay su
buena imagen en el exterior.

Desde el mismo mes de enero, el equipo del Fomento
trabajé promocionando Mallorca en invierno como excelente
destino turistico ya que la desestacionalizaciéon de nuestra
actividad es una de nuestras prioridades desde los afios 70.
Asi mismo se incide en la idoneidad de Palma para escapadas
y viajes cortos, atrayendo periodistas de medios
internacionales invitados a pasar unos dias en la isla para
conocer de primera mano todas las posibilidades que brindan
Mallorca y su capital a todos los visitantes y a lo largo de todo
el afio.

Nuestra Junta Directiva se encuentra totalmente
comprometida en la defensa de nuestro modelo economico,
en el que somos competitivos y exitosos y que se basa en el
turismo de calidad eminentemente familiar, y es que
“TURISMO SOMOS TODOS”.

Pero la irrupcién de la pandemia del Covid-19 nos obligé a recrientar nuestra estrategia
promocional hacia la labor de recordar a nuestros fieles visitantes que Mallorca seguird aqui
esperandoles tras la pandemia y el por qué es tan frecuentada y deseada como destino vacacional
desde hace décadas. Asi pues, rescatamos el viejo eslogan ya utilizado por la Entidad el siglo pasado
“SIEMPRE MALLORCA".

Ofrecemaos también una oficina de Informacién turistica, desde la que atendemos todas las
solicitudes de turistas, entidades y empresas interesadas en recibir informacién sobre Mallorca,
tanto por teléfono, como enviando documentacion via postal y también por e-mail.

Y, por tltimo, pero no menos importante, contamos con el Grupo Excursionista del Fomento,
el mas antiguo de la isla, que inicid sus salidas semanales normalmente hasta la irrupcién de la
pandemia. En 2020 se han realizado un total de 18 excursiones a las que han asistido unas 600
personas, siempre con la premisa de proteger el medio ambiente y fomentar el senderismo en laisla.
Para la Junta Directiva, es una prioridad potenciar el Grupo Excursionista.



4. ACTIVIDADES 2020

El Fomento del Turismo de Mallorca divide su
labor en 3 ejes de actuacion, ademas de la
funcidn institucional que presenta la entidad,
que son:

4.1 Centro Internacional de Prensa
4.2 Oficina de Informacion Turistica
4.3 Grupo Excursionista

Desde el punto de vista institucional, el
Fomento del Turismo de Mallorca forma parte
de la Comisiébn Ejecutiva de Mallorca,
presidida por el Presidente/a del Consell
Insular de Mallorca y en la que se decide,
junto con el resto de representantes del sector
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turistico de laisla, la estrategia promocional a
seguir. Esta Comision sirve para marcar el plan
estratégico a desarrollar en materia turistica
en Mallorca, para asi posicionarnos como
principal destino turistico ante nuestros
mercados emisores.

El Fomento también es patrono de la
Fundacion Mallorca Turismo que depende del
Consell Insular.

Al contar con la opinién y experiencia del
sector privado se ha podido profundizar en los
problemas reales que presentan cada uno de
los sectores y conseguir minimizar las posibles
debilidades de Mallorca frente a los
principales mercados competidores.

4.1. CENTRO INTERNACIONAL DE PRENSA

Un afio mas, y con el apoyo de nuestros
socios, se ha continuado la labor del Centro
Internacional de Prensa del Fomentao.

Aunque el Fomento siempre tuvo relacién con
la prensa nacional e internacional (ya en 1930
se invitaba a periodistas) a nivel informativo y
se crearon gabinetes especializados (1964), no
fue hasta el afo 1996 cuando se fundo
oficialmente el Centro internacional de
Prensa. Este fue refundado en el afio 2010 y
ha sido potenciado con personal multilinglie y
especializado en la redaccidn de noticias y el
trato con prensa de viajes a nivel global.

Desde este departamento se atiende a
periodistas que visitan Mallorca para escribir
sobre temas turisticos y se emiten noticias
positivas acerca de nuestra isla para mejorar
su imagen en los paises emisores de turismo.

El Centro cuenta con personal cualificado para
poder atender a periodistas de cualquier pais.
Estos, junto con el personal del Fomento,
efecttan la blisqueda de temas relevantes que
después se convertiran en notas de prensa
que se envian a los medios de comunicacion
internacionales. También se incluyen estas
notas de prensa en nuestra pagina web para
que cualquier persona pueda tener acceso a
esta informacién (www.newsmallorca.com).
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Para cumplir los objetivos del Centro de
Prensa es tan importante conseguir
informaciones susceptibles de convertirse en
noticia como su adecuada redaccidn y el envio
a los medios idéneos. Por ello aprovechamos
estas lineas para pedir a nuestros socios que
nos remitan cualquier informacion de sus
empresas o de cualquier otro tema para
evaluar su impartancia como noticia.

ORGANIZACION DE VIAJES DE PRENSA

El Fomento del Turismo de Mallorca ofrece una
atencion personalizada y disponibilidad horaria
para acompafar a los periodistas que se
desplazan a laisla con |a finalidad de mostrarles
de la mejor manera posible las cualidades y
caracteristicas de Mallorca, asi como para
ayudarles con las traducciones necesarias.
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ATENCION A LOS MEDIOS DE
COMUNICACION Y NOTAS DE PRENSA

El Centro Internacional de Prensa del Fomento
del Turismo (CIP) tiene una doble funcién: la
difusién de noticias positivas sobre Mallorca, y
la atencidn a los periodistas internacionales y
nacionales que viajen a la isla en busca de
informacion para sus posteriores articulos.

Los principales mercados emisores son el
briténico y el aleman, pero también se tienen
en cuenta el mercado nacional, escandinavo,
austriaco, ruso, suizo, italiano etc.

Parte de las peticiones llegan a través de las
Oficinas Espafiolas de Turismo (OETs),
presentes en todo el mundo y que saben que
encontraran ayuda rapida y eficaz en el CIP.

Por otra parte, el CIP regularmente redacta
notas de prensa sobre temas de actualidad,
aspectos especialmente interesantes,
costumbres, novedades etc. que se difunden a
través de mailings a nuestros contactos
internacionales asi como a través de la
publicacién de las notas de prensa en la pagina
web www.newsmallorca.com

Los viajes de Prensa se organizan de manera
personalizada en funcién de los gustos y
necesidades de cada periodista y su
publicacién.  Planificamos un  programa
diferente para cada viaje de prensa sin repetir
programas anteriores para asi asegurarnos de
una mayor cobertura mediatica posterior.



Para los viajes de prensa organizamos desde el
alojamiento hasta el transporte, visitas
culturales guiadas, gastrondmicas, deportivas,
etc.. a fin de ofrecer todo el abanico de
experiencias que se pueden disfrutar en
Mallorca, ademas del ya muy conocido sol y
playa. La palabra clave desde los afios 70 para el
Fomento es |la desestacionalizacién del turismo
y a ese fin encaminamos nuestras acciones.
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VARIAS IMAGENES TOMADAS DURANTE LAS VISITAS DE PERIODISTAS A NUESTRA ISLA
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COLABORACION CON EL SECTOR

El Centro Internacional de Prensa del Fomento
del Turismo de Mallorca es un ente auténomo
e independiente, que informa regularmente a
la Junta Directiva del Fomento de sus
actividades. No obstante, dicha Junta nosuele
intervenir en el funcionamiento del CIP, al ser
éste un departamento que se rige por el
criterio profesional de sus colaboradores, asi
como por las necesidades de promocion de la
isla y del sector turistico, y en especial de los
socios del Fomento del Turismo de Mallorca.
Estaindependencia de trabajo hace que el CIP
tenga mucha credibilidad tanto en el sector
como, sobre todo, de cara a los medios de
comunicacién con los que trabajamos.

En este sentido, una de las prioridades del CIP
es apoyar a los socios del Fomento del
Turismo de Mallorca, siempre bajo criterios
profesionales y de valor promocional para la
imagen turistica en general de la isla.

La eleccion de empresas, personajes o lugares
que se recomiendan a los periodistas o que se
incluyen en los programas de las visitas de
medios depende siempre de diversos criterios:

a. El interés que éstos pueden tener para el
periodista, y finalmente para el publico al
que éste se dirige con sus reportajes; hay
que tener en cuenta que muchos destinos
competidores estan haciendo importantes
esfuerzos de promocién para atraer al
turismo. Es por ello que necesitamos
mostrar todas las facetas de Mallorca, ya
que “vender” una imagen diferente de
Mallorca es clave para el éxito.
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b. El factor de la novedad, siempre primordial
para los medios (hoteles, restaurantes,
empresas nuevas o recién renovadas, o
empresas, personajes o lugares con poca
visibilidad en los medios internacionales).
La novedad atrae la atencién de |la prensa
y de los lectores, potenciales viajeros.

c. La disposicion de colaboraciéon de las
empresas o personas. Debido al escaso
presupuesto del CIP, se busca siempre la
colaboracién econémica de las empresas
que se incluyen en un programa;
intentamos que las empresas o
establecimientos inviten a los periodistas a
cambio de la promocién que recibirdn
gracias a los reportajes publicados en los
medios. Muchas veces es un proceso lento
y sobre todo laborioso, ya que no todas las
empresas estdn dispuestas a colaborar.
En este sentido, |la promocion se centra en
las empresas que idealmente rednan estos
tres aspectos, premiando a aquellas
empresas que se muestran siempre
dispuestas a colaborar en los programas
para medios, agradeciendo la importante
ayuda que brindan al CIP y, de esta forma,
a Mallorca en general. Por nuestra parte,
nosotros nos aseguramos de que las
empresas colaboradoras, realmente
tengan la cobertura correspondiente a su
aportacion y a su nivel.



SELECCION DE MEDIOS
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Desde sus principios, |a labor del Centro Internacional de Prensa del Fomento del Turismo de
Mallorca se ha centrado en los principales mercados emisores de turismo hacia Mallorca: Reino
Unido y Alemania. En este sentido, las colaboradoras del CIP son profesionales de la
comunicacién, nativas de los paises mencionados, lo que les permite conocer las particularidades
y necesidades especiales de los medios de cada uno de ellos, lo que garantiza una labor de
comunicacién efectiva, apoyadas por el personal laboral del Fomento.
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Quiet but optimistic - a postcard
from Mallorca, where overtourism is
no more

Palma, where restrictions are light, is well-placed
to shrug off the downturn

- James Litston, TRAVEL WRITER
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Gracias a la estrecha colaboracién con las Oficinas Espafiolas de Turismo en el Extranjero (OETSs),
el CIP ha ampliado su radio de accién a todos los mercados posibles, con especial interés en
emisores emergentes o a recuperar son come los paises escandinavos, Francia, los asidticos como
China o Japén, América, etc. logrando muy buenos resultados. Esta ampliacién resulto de la
demanda de medios de dichos paises, en los que hay interés real por conocer a la perla europea

que es Mallorca a nivel turistico.

Respecto a la seleccion de medios de los diferentes mercados, el CIP tiene contactos con los
principales diarios y revistas de los diferentes paises. No obstante, también se considera
importante la publicacion de reportajes en periddicos regionales o dirigidos a distintos nichos de
mercado, aunque no tengan una tirada o cobertura muy elevada. Toda prensa positiva es buena.

SERVICIO VIP

Continuamos con el servicio VIP del Centro
Internacional de Prensa, lanzado en 2013.

Se trata de un servicio de comunicacion muy
valioso y se ofrece a todas las empresas
turisticas de la isla que, a cambio de una cuota
de socio mayor que la regular, reciben un
servicio de comunicacidon mas personalizado
desde el CIP.

HOTEL CAN AULI LUXURY RETREAT (POLLENSA)

En este sentido, los socios VIP son hoteles,
restaurante etc. de nueva apertura, cuya
necesidad es darse a conocer a sus potenciales
clientes a través de los medios de

comunicacién internacionales.

www.boutiquehotelcanauli.com Fotos: Toni Gémez
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MEDIOS ATENDIDOS EN 2020

Durante 2020 nuestro contacto con
periodistas se vio afectado, como
todo, por la pandemia del Covid-19 y
las restricciones de movimientos
derivadas de las medidas
gubernamentales encaminadas a
detener su avance. Aln asi, excepto
durante los meses de confinamiento
total, hemos recibido visitas de
periodistas de nuestros principales
paises emisores de turismo (Alemania,
Reino Unido, Suecia, etc...). Ademas,
nuestra habitual comunicacién online
ha seguido intacta e incluso ha
crecido, al no poder los periodistas
desplazarse facilmente a la isla
durante varios meses del afio. Algunos
de los medios mas destacados con los
que estuvimos en contacto a lo largo
del afio se enumeran a continuacion.

DIE WELT
WDR

RES

Woman's Own
Sitiddeutsche Zeitung
BORSEN
Travel Bulletin
Daily Mail
Robb Report
The Times

EL PAIS
Waoman
Aftonbladet
Top-Magazine
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SAS Euro Bonus Traveler
Svanska Daghbladet
Mittelbayerische Zeitung
Journal International Verlag
DIE INSELZEITUNG

Homes & Gardens

Daily Telegraph

IB3TV

DIE INSELZEITUNG

ZMIK

DK Top Ten Mallorca Guide
Kronen Zeitung

Style up your life

Santé

Die Presse

Salzburger Nachrichten
Kronen Zeitung

Heute

ON

Mitt Mallorca

Hessischer Rundfunk (ARD)
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WEB y REDES SOCIALES pmmT—"—"""

La difusion de noticias a
tiempo real a través de
Facebook y la pagina web del
Fomento, se ha convertido en
escaparate para que todos
conozcan la actualidad del = N—
Fomento del Turismo de

Mallorca.

BANCO DE IMAGENES

El Fomento del Turismo de Mallorca
dispone de un banco de imagenes al
que puede acceder la prensa a través

de la pdgina www.newsmallorca.com.
En la actualidad contamos con 177

imagenes de alta calidad.
Estan a disposicion de los medios de

comunicacién que las soliciten siempre
y cuando sirvan para acompafar notas
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de prensa del Fomento del Turismo de
Mallorca, articulos que contengan
informacion facilitada por el Fomento
del Turismo o en relacién a Mallorca.

Las imagenes, que se solicitan a través
de un formulario online, por razones
de derechos de autor, no se pueden
facilitar para otros usos, tales como

folletos o para fines comerciales, etc...
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VISITAS A ZONAS Y EMPRESAS TURISTICAS

Para conocer la actualidad de Mallorca es muy importante estar en contacto con las zonas
turisticas de la isla, asi como también con las empresas asociadas al Fomento para conocer
sus novedades.

Cada temporada organizamos varias salidas para conocer al detalle lo que sucede a nuestro
alrededor, asi pues, visitamos nuevos establecimientos o empresas que pueden aportar valor
afiadido a la industria turistica de Mallorca para poder promocionarlas vy, si puede ser,
convencerlas de que se unan al Fomento como asociadas.
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4.2. SERVICIO DE INFORMACION, CORRESPONDENCIA Y ENVIOS DE

MATERIAL

La informacion, a la hora de hacer turismo,
tiene una importancia capital y, por ello,
desde el servicio de informacion del Fomento
del Turismo, hacemos todo lo posible para
asesorar a los potenciales visitantes o a los
gue ya se encuentran entre nosotros con toda
la documentacién que puedan necesitar.

El Fomento del Turismo cuenta con una oficina
abierta al pablico donde el personal
multilinglie de la entidad atiende a centenares
de turistas al afio. En el servicio de
informacion del Fomento del Turismo de
Mallorca se pueden encontrar mapas de la
isla, planos de Palmay del resto de municipios
turisticos y no turisticos, toda la informacion
sobre playas, mercados, museos, restaurantes,
actividades lidicas y culturales, etc.

Ademds de atender directamente al visitante,
remitimos informacién por correo a todos
aquellos que asi lo solicitan, y que tienen
previsto visitar la isla.

Cerca del noventa por ciento de las peticiones
llegan actualmente por e-mail, lo que hace
que el servicio de informacién funcione adn
mas velozmente.

También es importante la atencion telefonica
al particular, las llamadas a nuestras oficinas
son frecuentes y de diverso origen. Facilitamos
numeros de teléfono de hoteles, restaurantes,
horarios y precios de excursiones en barco y
transporte publico, museos y atracciones
turisticas, conciertos, etc.

Por supuesto, también realizamos envios de
material a profesionales del sector que acuden
a nosotros, tales como agentes de viajes u
hoteles, asi como Oficinas Espafolas de
Turismo en el extranjero, Oficinas de
Juventud, centros docentes, asociaciones
deportivas o de ocio, etc. aportando la
documentacion de Mallorca que nos solicitan,
lo que ayuda a dar a conocer nuestra isla de
forma mas detallada tanto en el resto de
Espafia como en el extranjero.
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El personal del Fomento, asi mismo, estd acostumbrado a recibir grupos de estudiantes, misiones
oficiales o empresariales de paises extranjeros, etc... que desean conocer de primera mano la
industria turistica de la isla, |a historia del Fomento, sus actividades entre otros temas.

El pasado 2020 destaca la visita de un grupo aleman de seminaristas y contactos con empresas
como Expedia con quienes se propuso realizar acciones conjuntas de promocién de Mallorca.
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4.3. GRUPO EXCURSIONISTA

En 2020 nuestro  Grupo
Excursionista ha continuado con
su incesante actividad de dos
salidas semanales, los jueves y
domingos de todo el afio excepto
los festivos sefalados o en
verano, ya que hace demasiado
calor para llevar a cabo esta
actividad. Toda la informacion
acerca del Grupo Excursionistay
especialmente su calendario se
puede consultar en la péagina

web www.fomentmallorca.org.

Durante el aio 2020, y debido a
las restricciones e inseguridad
provocadas por la crisis del
Covid-19, solamente se han
programado 18 salidas, con unos
600 excursionistas que han
disfrutado de los parajes de
nuestra maravillosa isla. Esto
viene a ser un tercio de lo
normal.

El grupo cuenta con entre 8y 10
guias organizados en parejas que
son voluntarios y se
responsabilizan de preparar un
calendario de salidas, estudiar
los recorridos, solicitar los
permisos necesarios y guiar al
grupo en las excursiones.
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Su entrega es encomiable y, en los Gltimos afios, la Junta Directiva del Fomento se ha prodigado en
dedicarles merecidos homenajes a los que llevan mas afios en este servicio altruista para nuestra

institucion.
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4.4, COLABORACION CON EL CONSELL DE MALLORCA

En el genoma o la esencia del Fomento se encuentra la promocioén turistica de Mallorca, a nivel
global, como destino de primera categoria. Esta promocion siempre se llevé a cabo, a excepcion de
los afios de la Gltima crisis, en los que se dejé de recibir el apoyo necesario por parte de las
instituciones ptblicas, en colaboracion publico-privada. Pues bien, ya en 2017 volvimos a contar con
cierto apoyo por parte del Consell de Mallorca, con el que, desde entonces, hemos compartido
espacio en las principales ferias turisticas de Europa; FITUR de Madrid, ITB de Berlin y WTM de
Londres. Personal del Fomento se desplazé a dichos eventos con el fin de colaborar con los
informadores del Consell para asi facilitar a visitantes particulares y profesionales toda la
informacidn, contactos y apoyo necesarios para su satisfaccion y organizacién de sus visitas y/o
negocios en nuestra isla.

En 2020, ante el estallido de la crisis del Covid-19, la mayoria de ferias turisticas y otros eventos
multitudinarios se fueron cancelando, no asilas menos concurridas jornadas profesionales de prensa
organizadas por https://travmedia.com/ den Londres y Berlin en las que nuestro personal se pudo
entrevistar con decenas de periodistas internacionales con los que se espera establecer vinculos que
fructifiquen en articulos positivos sobre mallorca.

]

Return!n.. Marchi33202
VIVKGERTANY

T Meve ey e Leailng et et

TRAVMEDIA'S

INTERNATIONAL MEDIA MARKETBLACE
gy by P Fogrmtug oo e el Al e

21



FOMENTO DEL TURISMO DE MALLORCA
MEMORIA 2020

IMAGENES TOMADAS EN BERLIN Y LONDRES DURANTE LAS JORNADAS CON PRENSA INTERNACIONAL

Asi mismo, el Consell, en alguna ocasién ha contado con nuestro personal para realizar actividades
de familiarizacién con agentes o periodistas extranjeros desplazados a Mallorca.

Esperamos que esta colaboracién continte en el futuro por el bien de nuestra isla y su industria
turistica ya que creemos profundamente en el valor afiadido de la colaboracién publico-privada.

Por otra parte, la Junta Directiva, y en especial el Presidente y el Tesorero, se han reunido en varias
ocasiones con el Conseller, el Patronato y Consejo Asesor de la Fundacién Mallorca Turismo, etc...
para colaborar aportando la experiencia del Fomento en la creacién de los planes de promocion
turistica de nuestra isla.

4.5, PATROCINIO DE ACTIVIDADES CULTURALES

Ya en los afios 70, la Junta Directiva del Fomento del Turismo de Mallorca se marcé como meta la
consecucién de una temporada mas extensa a lo largo del afio, la ahora llamada
desestacionalizacién, para lo que cred, en los afios 90, el desgraciadamente desaparecido programa
“Un Invierno en Mallorca” en el marco del cual se organizaban centenares de actividades culturales
(especialmente conciertos de mdsica clasica) en los meses de temporada media y bajay en diversas
localidades de nuestra isla con el fin de atraer mas visitantes en esa época.
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Asi pues, y dentro de la nueva etapa en que nos encontramos, el Fomento inicid, en 2018, el
patrocinio de un concierto de érgano mensual en la Iglesia de Santa Eulalia, mas exactamente cada
primer martes de mes entre las 11 y las 11:30. La voluntad de la Junta Directiva del Fomento es

continuar con este patrocinio sine die.

Asi mismo hemos prestado nuestra colaboracién a otros eventos culturales como los conciertos de
musica clasica organizados por MUSE en lugares emblematicos como la Basilica de San Francisco o el

Palacio de Congresos de Palma.
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4.6, PRODUCTOS PROMOCIONALES

El Presidente y el equipo del Fomento tuvieron la idea de crear unas mascarillas personalizadas con
el logotipo de |a Entidad que se repartieron entre los miembros de la Junta Directiva, socios, VIPs y
colaboradores para colaborar en su proteccion frente a la Covid.

Por supuesto, se procuro que el disefio y confeccién lo realizara una empresa mallorquina como es
Teixits Vicens, de Pollensa.

En total se produjeron unas 200 mascarillas con varios disefios y colores aunque predoming el
blanco.
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5. ACTIVIDADES INSTITUCIONALES

5.1, ASAMBLEA GENERAL DE SOCIOS. RESULTADO EJERCICIO 2019

El dia 30 de Junio de 2020, se celebrd la
Asamblea General de Socios del Fomento
del Turismo de Mallorca en la sede de la
entidad, bajo la presidencia de D. Eduardo
Gamero Miry actuando como secretario D.
Miguel Artigues Bonet y con algunos
participantes en remoto por via telematica.

Se aprobd por unanimidad el acta de la
ultima Asamblea General de socios que
tuvo lugar el 18 de Junio de 2019.

Se presentaron las cuentas
correspondientes al afio 2019 y se deliberé
sobre la situacion econdémica vy
presupuestaria del Fomento destacando la
buena salud econdmico-financiera de que
goza la Institucion, tras un gran esfuerzo
realizado por la Junta Directiva y el
personal para conseguir sanear las cuentas.
Finalmente se constatod que se cuenta con
un presupuesto equilibrado y consecuente
con las posibilidades de la Entidad.
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5.2, GALARDONES 2020 DEL FOMENTO DEL TURISMO DE MALLORCA

En el transcurso de la reunidn de la Junta Directiva celebrada el dia 22 de septiembre “Oidas las
distintas intervenciones de los asistentes en relacion a la entrega de galardones del presente afio,
se acuerda por unanimidad, no celebrar la entrega debido a las circunstancias que se estan
viviendo y confiar que el proximo afio se den las condiciones para reanudar esta tradicion.”

Por otra parte, y al no haber pronunciado discurso institucional el Presidente, pensamos que los
mensajes remitidos a nuestros socios y amigos durante los peores momentos de la pandemia
pueden reflejar su sentir y el de nuestra Institucién.

MENSAJE EN EL BOLETIN DEL FOMENTO - 09 DE ABRIL DE 2020

Estimado Socio y/o Amigo,

Nos ha tocado vivir momentos tragicos y de extraordinarias preocupacion e incertidumbre pero,
tanto el pais como nuestra querida Mallorca y su industria turistica y habitantes han superado en el
pasado crisis gravisimas, y lo volveremas a hacer. En el Fomento estamos convencidos de que todos
juntos superaremos esta piedra en el camino del éxito y la prosperidad de nuestra tierra,

Queremos comunicarle que la prioridad del Fomento para hacer frente a esta adversidad es
promocionar nuestro destino desde el Centro Internacional de Prensa a través de nuestros contactos
internacionales en los mercados principales. Justamente antes del confinamiento, nuestro persanal
asistio, en Berlin y Londres a sendos eventos de prensa con entrevistas con casi 100 periodistas
(https://travmedia.com/). Como la situacién del Covid19 empezaba a amenazarnos, recomendamos
a los periodistas que mostraban interés en venir a Mallorca que esperaran hasta otofio/invierno
2020.

Seguimos en contacto con ellos y con todos nuestros anteriores colaboradores, asi como con las
Oficinas Espafiolas de Turismo repartidas por todo el mundo para comunicarles noticias positivas que
se puedan publicar de cara a |a reactivacidn del turismo a Mallorca. Con este fin, rogamos que nos
envien sus novedades o notas de prensa (con imagenes/videos) a news@newsmallorca.com o
info@fomentmallorca.org.

A la espera de sus noticias les deseamos lo mejor y unas buenas Pascuas.
Eduardo Gamero Mir
Presidente
Fomento del Turismo de Mallorca

#Turismosomostodos #SiempreMallorca #Quedateencasa
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COMUNICADQO DEL FOMENTO A 5U5 50CI0S Y AMIGOS
(BOLETIN 02 DE MAYO DE 2020)

Ha pasado mas de un mes desde que el Gobierno del Estado decretd el estado de alarma en nuestro
pais con objeto de frenar la expansion del COVID-19 o Coronavirus, como se denomina
coloquialmente.

No obstante, el Fomento sigue operativo ya que nuestro personal teletrabaja desde sus hogares
atendiendo las llamadas y peticiones de periodistas nacionales y de otros paises con los que
habitualmente trabajamos y continuamos emitiendo la informacion que nos solicitan asi como
imagenes de Mallorca de nuestros archivos. Seguimos remitiendo las notas de prensa con imagenes
de acontecimientos y eventos que han acaecido en la isla, asi como reportajes de visitantes
destacados que han pasado por nuestra isla. Es momento de fomentar Mallorca para seguir en la
mente de los futuros viajeros.

Son momentos dificiles y sin duda todas nos vemos afectados de alguna manera. Por ello, deseamos
manifestar nuestro agradecimiento a los socios por su apoyo ya que las aportaciones que recibimos
permiten mantener el Fomento en funcionamiento. Desde que se cred en 1905, el Fomento ha
aportado su granito de arena para superar las dificultades que han afectado al turismo, ocasionadas
por pandemias (gripe de 1918) y guerras acaecidas dentro y fuera de Espaiia a lo largo del siglo XX,
entre otras crisis.

En los préximos meses estaremos ocupados saliendo al paso de noticias negativas que ya se estan
produciendo, y las contrarrestaremos con noticias positivas que, sin duda, también se podran poner
en valor. Eso es a lo que fundamentalmente dedica el Fomento su mayor esfuerzo y atencién, y para
lo que cuenta con personal y colaboradores ampliamente cualificados.

Asi mismo, el Fomento, a través de su Presidente y Junta Directiva, esta en contacto y dispuesto a
colaborar dentro de nuestras posibilidades, con aquellas entidades publicas o privadas que
presenten iniciativas en favor del turismo, la economia y los temas sociales de nuestra querida isla.

Muchas gracias y esperemos y confiemos que de esta crisis todos salgamos reforzados.

Un cordial saludo de los integrantes de la Junta Directiva y del personal y colaboradores de nuestro
estimado Fomento.

FOMENTO DEL TURISMO DE MALLORCA

#Turismosomostodos #SiempreMallorca #Quedateencasa #NosvemosprontoMallorca
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6. AGRADECIMIENTOS

No podemos finalizar esta breve memoria de actividades sin expresar el mas sincero
agradecimiento a todos y cada uno de nuestros asociados, quienes a través de sus cuotas hicieron
posible un afic mas la labor del Fomento del Turismo de Mallorca.

Al Grupo Excursionista del Fomento le queremos hacer una especial mencién por su continuidad
en el tiempo y sobre todo a los guias que, semana tras semana, con tesén y alegria hacen que las
excursiones sean posibles siempre respetando el entorno y la naturaleza, aspectos que valoramos
muy positivamente.

También queremos agradecer a todos nuestros seguidores su participacién en las redes sociales.
Sus comentarios y aportaciones nos ayudan a mejorar dia a dia.

FOMENT DEL TURISME



